
مقدمة:

سياسة إدارة المتطوعين



الغرض من ھذه السیاسة تحدید وتوضیح سیاسات التطوع التي من شانھا تنظیم علاقة الجمعیة
بالمتطوعین، وذلك عن طریق تحدید وتوضیح واجبات وحقوق كلا من الطرفین.

النطاق:
تحدد سیاسة المسؤولیات العامة لعملیة التطوع والمسؤولیات المحددة للأطراف في ذلك.

البیان: -
أنواع التطوع:

تطوع دائم: أن یكون المتطوع عاملا بشكل مستمر. -1
تطوع مؤقت: وھو أن یكون التطوع اما: -2

لفترة زمنیة محددة او لفترات زمنیة متقطعة حسب الحاجة. 
لنشاط محدد ومعین فقط او لجملة فعالیات محددة. 

أسالیب التطوع:
التطوع المستمر: كامل الوقت الیومي.

التطوع الجزئي: جزء من الوقت حسب الاتفاق بین الجمعیة والمتطوع.

التطوع المشروط: حسب الشروط المتفق علیھا بین الجمعیة والمتطوع.
حقوق المتطوع:

التعامل معھ باحترام وثقة وشفافیة، وأن جھوده تسھم فعلیا في أھداف الجمعیة. -1
اطلاعھ بطریقة مھنیة وواضحة على مناخ الجمعیة وتنظیماتھا والمعلومات الضروریة للقیام -2

بمھامھ.
مساعدتھ في ابراز قدراتھ وموھبتھ. -3

ادماجھ في العمل، والعمل على توظیف طاقاتھ وقدراتھ للاستفادة منھا بشكل أكبر. -4
تقدیم التوجیھ والتدریب للمتطوع لیتمكن من القیام بالمھام المنوطة بھ بكفاءة عالیة. -5

عدم الالتزام باي حقوق مالیة سوى ما یترتب من مصروفات لازمة لتسییر الأعمال. -6

واجبات المتطوع:
الالتزام بالقوانین واللوائح التي تحددھا الجمعیة. -1

المحافظة على سریة المعلومات في الجمعیة، وأدوات العمل التي بحوزتھ، وموارد الجمعیة. -2
التعاون والمبادرة والاستعداد للعمل التطوعي، والعمل ضمن فریق واحد. -3

الالتزام بالعمل التطوعي كالالتزام بأخلاقیات المھنة والتعامل معھا بمثابة العمل الرسمي لھ. -4
المشاركة في الأنشطة والفعالیات التطوعیة. -5

حسن التعامل مع الآخرین. -6
عدم المطالبة بأي مستحقات مالیة نتیجة الأعمال التطوعیة. -7

لا یستغل موقعھ في الجمعیة لتحقیق منفعة شخصیة أو أھداف أخرى. -8

المسؤولیات:
تطبق ھذه السیاسة ضمن أنشطة الجمعیة وعلى جمیع الأفراد الذین یتولون عملیة التطوع التقید بما

ورد فیھا.




